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Zrieknutie sa zodpovednosti

Financované Eurdpskou uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vsak len nazormi autora (autorov) a
nemusia nevyhnutne odrazat nazory a stanoviska Eurdpskej Unie alebo Eurdpskej vykonnej agentury pre
vzdeldvanie a kultdru (EACEA). Eurdpska Unia ani EACEA za ne nemdzu niest zodpovednost.

Informdcie
Projekt Premen svoju budicnost
Profesionalna rekonverzia na zabezpelenie lepsej profesiondlnej
buducnosti
| T 1
Cislo projektu 2022-1-ES01-KA220-ADU-000085069
T T 1
Pracovny balik 3 - Brozura s praktickymi u¢ebnymi aktivitami
I T 1
Datum 30/11/2023
| T 1
Typ dokumentu BOOKLET
| T 1
Jazyk Slovencina
I T 1
Redakcia Eduardo Isla, Cristina Liquete, Manuel Carabias Herrero, Flavia Chiarelli,
Eirini Theochari, Maria Malliora, Marek Luka¢, Klaudius Silhar, Sophie
Pérez Poveda, Guillaume Henri, Rita Silva Varisco, Rachele Meda, Alice
Quitadamo
Konzorcium
c E o E | ";4
i ' A
Castillay Leon =

4
FORMATIVE FOOTFRINT

A\VA Consorzio
COMUNITA
BRIANZA

Imorese Sociali

(D E-SCHOOL i 1GUE

del enseignement

CZOE © (@escioor AVA MILIGUE INEH

FORMATVEFEOTF7 17



Co-funded by

Z ~ | CONVERT
' the European Union

YOUR
FUTURE

4.5 Vedenie

Aktivita 1

Nazov aktivity DYNAMIKA AUTOBUSU

Rozvoj zruénosti aktivneho a efektivneho pocuvania.

Zlepsit schopnost Géastnikov efektivne pocuvat a porozumiet prezentovanym
informaciam.

Cielova skupina Dospeli uciaci sa

Trvanie 1 hodina

Ciel/ciele ® Pochopit vyznam aktivneho poclvania pri vedeni a efektivnej

vzdelavania komunikacii.

o Nacvik aktivneho a efektivneho pocuvania prostrednictvom skupinovej
dynamiky.

Potrebné materiadly

Kratky pribeh o vodicovi autobusu a jeho cestovnom.
Prekvapujuca otazka na konci pribehu.

Velky priestor pre skupinu.

Papier a ceruzka pre ucastnikov

Kroky na realizaciu Hra spociva v tom, Ze poziadate publikum, aby pozorne pocuvalo pribeh, ktory
sa chystate rozpravat, pretoZe na konci bude musiet odpovedat na otazku.
Pribeh je nasledovny:

"Predstavte si, Ze riadite autobus. Spociatku je autobus prazdny. Na prvej
zastavke nastupi pat fudi. Na dalSej zastavke vystlpia traja [udia a dvaja
nastupia. [Zvycajne fudia za¢nu robit matematické vypocty, kolko cestujlcich je
v autobuse]. Dalej nasttpi desat [udi a $tyria vysttpia. Nakoniec na poslednej
zastavke vystupi dalsich pat cestujucich."
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Otazka znie: Akl velkost topanok pouziva vodi¢ autobusu?

Zvycajne Ucastnici hry tvrdia, Ze nie je mozné poznat odpoved. V takom pripade
vyrok opakujte tolkokrat, kym sa nedozvedia odpoved, ktord dostand, len ak
budi vyrok pozorne pocduvat.

KROKY NA PRESENENU IMPLEMENTACIU

1. Uvod (5 minut): Prezentacia témy a cielov semindra.

Cvicenie (40 minut):

® Precitajte ucastnikom pribeh vodica autobusu a jeho Uryvok. Na konci
pribehu poloZte otazku s prekvapenim.

e Pribeh opakujte tolkokrat, kym Ucastnici nepochopia otazku s
prekvapenim.

e \yzvite Ucastnikov, aby pozorne a sustredene pocuvali.

Diskusia (10 minut):

Opytajte sa Ucastnikov na ich skdsenosti s cvicenim.

Diskutujte o vyzname aktivneho pocuvania pri efektivnej komunikacii a
vedeni.

Zaver (5 minut):
Zhrnutie kltcovych pojmov.
Hodnotenie seminara.

KROKY PRE ONLINE IMPLEMENTACIU

Cvicenie (25 minut):
e Prezentacia pribehu:

o Precitajte si pribeh: Pribeh vodi¢a autobusu zdielajte
prostrednictvom zdielanej obrazovky alebo ho ucastnikom
precitajte nahlas, pricom dbajte na zrozumitelnost a tempo.

o Interaktivne prvky: Pomocou online tabule alebo funkcie chatu
mbzete pocas Citania pribehu vymenovat jeho klicové detaily
a poméct tak Ucastnikom udrzat si prehlad.

e Prekvapujuca otazka: Po prezentacii pribehu poloZte prekvapiva
otazku: "Aku velkost topanok pouziva vodic¢ autobusu?"

e Opakovanie a zapojenie: Ak ucastnici hned nepochopia, zopakujte
pribeh a pouzite interaktivne nastroje, ako su ankety alebo miestnosti
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na diskusiu o prvych reakcidch. Povzbudzujte u&astnikov, aby sa
zamerali na detaily.

e Tipy pre online implementdciu:

o Jasna komunikacia: PouzZivajte pokojny a jasny tén, aby ste sa
uistili, Ze pribeh bol spravne vypocuty.

o Vizuadlne pomocky: Zdielajte text pribehu alebo jeho zhrnutie
na obrazovke, aby ste uéastnikom pomohli ho sledovat.

o Interaktivne funkcie: Pomocou funkcie chatu mézu Uéastnici
posielat svoje odhady alebo myslienky o pribehu.

Diskusia (20 minut):

e Skupinova reflexia: Na skupinovu reflexiu vyuzZite oddychové
miestnosti na diskusie v mensich skupinach alebo hlavnu zasadaciu
miestnost. Opytajte sa Uclastnikov na ich skusenosti a na to, aké
stratégie im pomohli pochopit prekvapiva otazku.

e Aktivne pocuvanie: Ulahdite diskusiu o tom, aku ulohu zohralo aktivne
pocuvanie v ich skidsenostiach. Zdéraznite pripadné problémy a sposob
ich prekonania.

Zaver (5 minut):

e Zhrnutie: Zhrite klucové koncepty aktivneho pocuvania a jeho vyznam
pre komunikadciu a vedenie. Na posilnenie hlavnych bodov pouZite
zdielané prezentacie alebo sihrnny dokument.

e Spdtna vazba: Urobte rychly online prieskum alebo anketu, aby ste
ziskali spatnu vazbu o seminari a o tom, ako Ucastnici porozumeli

cviceniu.
Metdda Dynamika skupiny a diskusia.
Hodnotenie (otazky) e Ako dobre podporovala aktivita komunikaciu a spolupracu medzi

¢lenmi timu?

e (o ste sa dozvedeli o vyzname aktivneho pocivania pri efektivnej
komunikdcii a vedeni?

o Ako moZete naucené poznatky uplatnit v kazdodennom Zivote?
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Odkazy/referencie Nastroje mysle. Aktivne poclvanie:
https://www.mindtools.com/CommSkll/ActiveListening.htm.

Aktivita 2

WEYLIA N ERE M Budovanie dévery

Rozvijat déveru medzi ¢lenmi timu a pomdct im pochopit vyznam dévery vo

vedeni
Cielova skupina Dospeli uciaci sa
Trvanie 1,5 hodiny

e Pochopenie doleZitosti dévery vo vedeni
Ciel/ciele e Naucte sa budovat déveru medzi élenmi timu
vzdelavania e Rouzvijat efektivne komunikaéné zruénosti

Potrebné materialy Stavebnice, péasky cez oci
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Kroky na realizaciu Kroky:

Rozdelte tim do skupin po 3-4 clenoch

Poskytnite kazdej skupine subor stavebnic

Poziadajte kazdu skupinu, aby postavila ¢o najvyssiu vezu (20 minut).

Po 20 minutach poziadajte kazdu skupinu, aby vysvetlila, ako postavila

svoju veZu a s akymi problémami sa pocas procesu stretla.

5. Diskutujte o vyzname dovery pri budovani Uspesnej veze a o tom, ako
sa da vybudovat dévera medzi ¢lenmi timu

6. Poziadajte kazdu skupinu, aby za 25 minut postavila dalsiu vezu, ale
tentoraz so zaviazanymi o¢ami.

7. Po 25 minutach poziadajte kazdu skupinu, aby vysvetlila, ako postavila
svoju veZu a s akymi problémami sa pocas procesu stretla.

8. Diskutujte o tom, aku ulohu zohrala efektivna komunikacia a dovera

pri Uspechu alebo nelspechu stavby veZe so zaviazanymi ocami.

bl c N

Metdda Tato aktivitu mozno vykondvat praktickym pristupom s minimalnym poc¢tom
predndsok. Odporuca sa, aby facilitdtor poskytol jasné pokyny a umoznil
Géastnikom samostatne pracovat na stavbe veii.

e Posilnila tato aktivita vase chapanie dolezitosti dévery pri budovani

Hodnotenie (otazky) vztahov?

o Naudili ste sa nejaké nové stratégie budovania dovery v osobnom
alebo profesionalnom Zivote?

e Pomohla vam tato aktivita identifikovat oblasti, v ktorych je potrebné
pracovat na budovani dévery?

e Ako tato aktivita ovplyvnila vasu schopnost komunikovat a
spolupracovat s ostatnymi?

® Poskytla aktivita bezpecné a podporné prostredie na diskusiu o
otazkach tykajucich sa dovery?

o Odporudili by ste tuto aktivitu ostatnym ako spbsob, ako zlepsit svoje
zruénosti v oblasti budovania dévery?

Covey, S. R. (2006). Rychlost dbvery: Jedind vec, ktora vietko zmeni. Simon and
Odkazy/referencie Schuster.

Mayer, R. C., Davis, J. H., & Schoorman, F. D. (1995). Integracny model
organizacnej dovery. Academy of Management Review, 20(3), 709-734.

Dirks, K. T. (1999). Vplyv medziludskej dovery na vykonnost pracovnej skupiny.
Journal of Applied Psychology, 84(3), 445-455.
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Aktivita 3

Nazov aktivity Ludsky uzol

Vedenie a budovanie timu

Podporit vodcovské schopnosti Gcastnikov, najmad schopnost viest tim v
tazkostiach.

Cielova skupina Dospeli uciaci sa

Trvanie 1 hodina

e Zlepsit analytické a komunikac¢né zruénosti Ucastnikov.
Ciel/ciele ® Podporovat schopnost viest tim v tazkostiach.
vzdelavania e Podpora spoluprdce a timovej prace.

Potrebné materialy --

e Ladoborec (volitelny): Zac¢nite kratkym predstavenim alebo aktivitou
Kroky na realizaciu na prelomenie ladov, ktord poméze Gcéastnikom lepsie sa spoznat. Mdze
to byt tak jednoduché ako zdielanie mien a zaujimavych faktov o sebe
alebo rychla hra na prelomenie ladov.

e Vytvorte kruh: PoZiadajte vsetkych ucastnikov, aby sa postavili do
kruhu a drzali sa za ruky bez urcenia poradia.

e Vytvorte splet: Bez toho, aby ste si pustili ruky, dajte G¢astnikom pokyn,
aby sa navzajom skrutili a otoCili tak, aby vytvorili zamotany uzol. Dbajte
na to, aby bola skupina po cely ¢as spojena.

o Vyberte sprievodcu: Vyberte jedného Ucastnika, ktory sa postavi do
kruhu. Tato osoba bude posobit ako sprievodca, ktory dava pokyny na
rozpletenie uzla. Nesmie sa fyzicky dotykat ani pohybovat ostatnymi
Ucastnikmi, ale moze davat len slovné pokyny.

46
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e Rozplette uzol: Sprievodca vo vnatri kruhu usmerfiuje G¢astnikov, ako

sa maju rozpliest. U¢astnici musia pozorne pocuvat a riadit sa
pokynmi.

e V pripade potreby upravte stratégiu: Ak je postup pomaly alebo je uzol
tazko riesitelny, sprievodca moze upravit pokyny alebo navrhnit zmenu
taktiky.

o Opakujte podla potreby: Po vyrieseni spleti vyberte nového Ucastnika,
ktory bude plnit Glohu sprievodcu, a aktivitu opakujte, pricom zakazdym
vytvorte novu splet.

Metdda Pri tejto aktivite sa vyuZiva metdda aktivneho, participativneho ucenia, v rdmci
ktorej musia Gcastnici spolupracovat na rieseni problému. Okrem toho si aktivita
vyZaduje, aby Ucastnik v ramci spleti prevzal veducu ulohu, daval pokyny a
povzbudzoval ¢lenov timu.

S akymi hlavnymi tazkostami ste sa pocas aktivity stretli?

Hodnotenie (otazky) e Ako ste spolupracovali s ostatnymi G¢astnikmi na vyrieseni tejto
zapletky?

o Aké stratégie ste pouzili na vedenie ostatnych ¢lenov timu?

o "The Leadership Challenge" di James M. Kouzes e Barry Z. Posner

Odkazy/referencie (https://www.leadershipchallenge.com/)

® Lencioni, P. (2002). P4t dysfunkcii timu: A Leadership Fable. San
Francisco: Jossey-Bass.
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